
 

 

 

Услугата се предоставя 

безплатно до 31.12.2024г. В 

началото на 2025 г. се очаква да 

се заплаща потребителска 

такса. 
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ИНФОРМАЦИЯ ЗА СОЦИАЛНА 

УСЛУГА „АСИСТЕНТСКА 

ПОДКРЕПА“ – ОБЩИНА ТЕРВЕЛ 

„Асистентска подкрепа“  е специализирана 

социална услуга, която се предоставя на 

територията на Община Тервел от назначени 

служители на длъжност „Личен асистент“. 
Услугата включва ежедневна почасова 

подкрепа всеки работен ден, в домашна среда. 

На клиентите се предоставят социални услуги, 

насочени към задоволяване на ежедневните им 

потребности за самообслужване, придвижване, 

преместване, комуникация, организация на 

ежедневието. 

              

 

Процедурата по насочване и ползване на 

социалната услуга, съгласно разпоредбите 

на Закона за социалните услуги и 

правилника за неговото прилагане, 

включват следните основни етапи: 

 

1. Информиране и консултиране 
2. Изготвяне на предварителна оценка 

на потребностите 
3. Изготвяне на индивидуална оценка на 

потребностите 
4. Изготвяне на индивидуален план за 

подкрепа 
5. Договор за ползване на социалната 

услуга 
6. Месечен график за работа на личен 

асистент 
 
 
 

 

    

 Видовете потребности, които се извършват от 

личния асистент на лицето са:  

Ежедневни потребности- 
поддържане на личната 

хигиена; пране и смяна 

на спално бельо; 
поддържане на 

постоянна температура в 

обитаваното помещение; 
оказване на съдействие 

за пазаруване;  
сервиране, отсервиране, 

миене на съдове. 

 

Здравни потребности- осигуряване 

на правилен прием на предписани 

медикаменти, придружаване 

при посещение на личен 

лекар, съдействие за 

попълване и придвижване на 

документи 

 

Потребности от социални 

контакти-помощ при 

общуване и поддържане на 

социални контакти, 

развлечения и занимания в 

дома и извън него. 
 

 

Потребности от 

административни услуги-
плащания на 

данъци,такси,комунално-
битови услуги. 

 

 


